
На основу члана 57. Правилника о ближем уређивању поступка набавки у Агенцији за осигурање депозита (О.бр.ПС-546/20, О.бр.ПС-1004/23 и О.бр.ПС-1215/24 од 28.2.2024. године), који се односи на набавке на које се Закон о јавним набавкама не примењује, дана 27.5.2026. годинe, 

АГЕНЦИЈА ЗА ОСИГУРАЊЕ ДЕПОЗИТА
Oбјављује

ПОЗИВ ЗА ДОСТАВЉАЊЕ ПОНУДА
у поступку набавке услуге закупа Microsoft 365 лиценци 


ПОДАЦИ О НАРУЧИОЦУ

Наручилац: Агенција за осигурање депозита 
Адреса: Београд, Кнез Михаилова бр. 2. 
Матични број: 17606786
ПИБ: 104001240 
Интернет страница: www.aod.rs 


ПРЕДМЕТ НАБАВКЕ

Предмет набавке је набавка услуге закупа Microsoft 365 лиценци, до висине процењене вредности. Предмет набавке је закуп Microsoft 365 лиценци – 10 лиценци, од чега: 
- 5 лиценци Microsoft 365 Business Standard + Microsoft 365 Copilot Business (са Teams-om)
-  5 лиценци Microsoft 365 Business Standard (са Teams-om)

Предмет набавке је закуп office лиценци на годишњем нивоу са пратећим софтверима.

Набавка се спроводи ради добијања простора за складиштење података у облаку (Microsoft Onedrive), могућности коришћења Microsoft Teams софтвера (онлине састанци) као и могућност коришћења Мicrosoft Sharepoint софтвера за пословну колаборацију.

Набавка се спроводи у циљу закључења уговора са изабраним понуђачем на период од 1 године.

ТЕХНИЧКЕ КАРАКТЕРИСТИКЕ (СПЕЦИФИКАЦИЈЕ) И ОПИС НАБАВКЕ

Техничка сепцифкација:

1.  Управљање идентитетима и приступима
· Управљање корисницима и приступима до 300 корисника 
· Централизована аутентикација и администрација налога 


2. Office апликације
· Desktop, web и мобилне верзије: 
· Microsoft Word 
· Microsoft Excel 
· Microsoft PowerPoint 
· Microsoft Outlook 

3. Пословни email
· Персонализовани email домен 
· Email сервис заснован на Exchange Online 

4. Комуникација 
· Microsoft Teams омогућава: 
· chat комуникацију 
· audio и video позиве 
· online састанке 
· организацију и hosting вебинара

5. Cloud 
· OneDrive 
· 1 TB простора по кориснику 

6. Додатне апликације
Пакет укључује додатне пословне апликације:
· Microsoft Loop 
· Clipchamp 
· Microsoft Bookings 
· Microsoft Planner 
· Microsoft Forms 

7. AI функционалности
· AI chat искуство са: 
· приступом информацијама са web-а 
· асистенцијом у писању садржаја 
· анализом података 
· могућношћу коришћења AI агената 
8. Безбедност
· Аутоматско филтрирање: 
· spam порука 
· malware садржаја 
· Заштита email комуникације и података

Microsoft 365 Copilot је AI асистент интегрисан у Microsoft 365 окружење који омогућава:
· аутоматизацију пословних процеса
· генерисање садржаја 
· анализу података 
· унапређење продуктивности корисника


ЗАХТЕВИ НАРУЧИОЦА: 

Понуђач је дужан да:
· испоручи лиценцне сертификате;
· изврши активацију лиценци;
· обезбеди и учини доступним све активне допуне софтвера.

Рок испоруке: Понуђач којем буде додељен уговор обавезује се да испоручи лиценце најкасније у року од седам дана од дана закључења уговора. 

Место испоруке: електонским путем (е-mail) на адресу Наручиоца. По извршеној испоруци представник Наручиоца и представник Понуђача потписују записник о квантитативном и квалитативном пријему, чиме потврђују да су лиценце испоручене.

Гаранција: Понуђач је дужан да гарантује квалитет испоручених лиценци у складу са важећим прописима и стандардима произвођача предметних софтвера. Понуђач је дужан да обезбеди гаранцију за софтвере у трајању од 12 месеци од дана испоруке/активирања лиценци.

Гаранција подразумева да Понуђач обезбеђује исправан рад софтвера.

У случају да испоручене лиценце немају тражене квалитативне карактеристике односно имају недостатаке у погледу квалитета, то ће се записнички констатовати од стране овлашћеног представника Наручиоца. Понуђач је у обавези да у разумном року, не дужем од 24 часа од дана испоруке, испоручи лиценце уговореног квалитета.

Уколико у остављеном року Понуђач не испоручи лиценце уговореног квалитета, Наручилац задржава право раскида уговора.


НАЧИН ПОДНОШЕЊА ПОНУДЕ

Понуђач подноси понуду на Обрасцу понуде који се налази у Прилогу 1 овог позива. Понуда мора бити потписана од стране овлашћеног лица понуђача.

Понуђач је дужан да уз Образац понуде достави попуњен и потписан Модел уговора који се налази у Прилогу 2 овог позива.

Понуђач подноси понуду искључиво електронским путем на адресе:

	Весна Петровић 
vesna.petrovic@aod.rs


	Ивана Ивановић
ivana.ivanovic@aod.rs




РОК ЗА ДОСТАВЉАЊЕ ПОНУДЕ	

Понуда се сматра благовременом уколико је примљена од стране Наручиоца до петка, 29. маја 2026. године,  до 12:00 часова.

Понуда коју наручилац није примио у року одређеном за подношење понуда, односно која је примљена по истеку дана и сата до којег се могу понуде подносити, сматраће се неблаговременом.

Измене, допуне и опозив понуде

У року за подношење понуде понуђач може да измени, допуни или опозове своју понуду на начин који је одређен за подношење понуде, електронским путем. Понуђач је дужан да јасно назначи који део понуде мења односно која документа накнадно доставља. 

По истеку рока за подношење понуда понуђач не може да повуче нити да мења своју понуду.


ЦЕНА И НАЧИН ПЛАЋАЊА

Понуђач исказује цену у динарима, са и без пореза на додату вредност, са урачунатим свим трошковима које понуђач има у реализацији предметне набавке. За оцену понуде узеће се у обзир цена без пореза на додату вредност. Понуђач не доставља важећи комерцијални ценовник.

Укупна цена за предмет набавке даје се на Обрасцу понуде. Укупна цена за ову набавку подразумева збир цена за укупно 10 Microsoft 365 лиценци. Појединачне цене дају се у Обрасцу структуре понуђене цене.

Сви евентуални попусти на цену морају бити укључени у укупну цену. 
Цена је фиксна и не може се мењати за време трајања уговора. 

ВАЖНОСТ ПОНУДЕ

Понуда мора да важи најмање 60 дана од дана отварања понуде. У случају да понуђач наведе краћи рок вaжења понуде, понуда ће бити одбијена као неприхватљива. Наручилац може затражити од понуђача продужење рока важења понуде. Понуђач који прихвати захтев за продужење рока важења понуде не може мењати понуду.


КРИТЕРИЈУМ ЗА ДОДЕЛУ УГОВОРА

Одлука о додели уговора ће бити донета применом критеријума најниже понуђене укупне цене.

Резервни критеријум: Уколико две или више понуда имају једнаку цену, биће изабрана понуда понуђача која садржи нижу цену лиценци Microsoft 365 Business Standard + Microsoft 365 Copilot Business (са Teams-om).


МОДЕЛ УГОВОРА О НАБАВЦИ 

У случају прихватања понуде, са изабраним понуђачем закључиће се уговор којим ће се дефинисати међусобна права и обавезе у вези предмета набавке, а према моделу уговора који се даје у Прилогу 2 овог позива. 
Понуђач је дужан да попуни модел уговора, да га потпише и достави у оквиру своје понуде, чиме се саглашава са садржином уговора. 


ДОДАТНА ПОЈАШЊЕЊА У ВЕЗИ СА ПРИПРЕМОМ ПОНУДЕ

Додатна појашњења и информације у вези са припремом понуде понуђачи могу тражити искључиво путем електронске поште. 






ПРИЛОГ 1

ОБРАЗАЦ ПОНУДЕ 

Понуда бр. ____________ од ____________2026.  године за набавку услуге закупа укупно 10 Microsoft 365 лиценци

1) ОПШТИ ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ

	Назив понуђача:

	



	Адреса понуђача:

	



	Матични број понуђача:

	



	Порески идентификациони број понуђача (ПИБ):

	

	Име особе за контакт:

	



	Електронска адреса понуђача (e-mail):


	

	Телефон:

	



	Број рачуна понуђача и назив банке:

	



	Лице овлашћено за потписивање уговора
	





2) ПОНУДУ ПОДНОСИ: 
	
А) САМОСТАЛНО 

	
Б) СА ПОДИЗВОЂАЧЕМ

	
В) КАО ЗАЈЕДНИЧКУ ПОНУДУ



Напомена: заокружити начин подношења понуде и уписати податке о подизвођачу, уколико се понуда подноси са подизвођачем, односно податке о свим учесницима заједничке понуде, уколико понуду подноси група понуђача


2) ОПИС ПРЕДМЕТА НАБАВКЕ 


у динарима
 
	
Набавка услуге закупа укупно 10 Microsoft 365 лиценци


	Укупна цена без ПДВ-а  
	

	Укупна цена са ПДВ-ом
	

	
Рок и начин плаћања

	

	
Рок важења понуде (минимум 60 дана)

	

	Рок испоруке (максимум 7 дана од закључења уговора)
	

	
Место и начин испоруке

	




Место:_____________                                                                                                Понуђач:

Датум:_____________                                                                                  _____________________                                                        


Напомена: 

Образац понуде понуђач мора да попуни и потпише, чиме потврђује да су тачни подаци који су у обрасцу понуде наведени. 

Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, група понуђача може да се определи да образац понуде потписују сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да одреди једног понуђача из групе који ће попунити и потписати образац понуде.


3) ОБРАЗАЦ СТРУКТУРЕ ПОНУЂЕНЕ ЦЕНЕ 

	Набавка услуге закупа укупно 10 Microsoft 365 лиценци


	Предмет набавке
	Опис понуђене лиценце
	Количина
	Укупна цена 
без ПДВ-а
	Укупна цена 
са ПДВ-ом

	5 лиценци Microsoft 365 Business Standard + Microsoft 365 Copilot Business (са Teams-om)
 (годишње лиценце)
	
	5
	
	

	5 лиценци Microsoft 365 Business Standard (са Teams-om)
(годишње лиценце)

	
	5
	
	




ЗАХТЕВИ НАРУЧИОЦА: 

Понуђач је дужан да:
· испоручи лиценцне сертификате;
· изврши активацију лиценци;
· обезбеди и учини доступним све активне допуне софтвера.

Рок испоруке: Понуђач којем буде додељен уговор обавезује се да испоручи лиценце најкасније у року од седам дана од дана закључења уговора. 

Место испоруке: електонским путем (е-mail) на адресу Наручиоца. По извршеној испоруци представник Наручиоца и представник Понуђача потписују записник о квантитативном и квалитативном пријему, чиме потврђују да су лиценце испоручене.

Гаранција: Понуђач је дужан да гарантује квалитет испоручених лиценци у складу са важећим прописима и стандардима произвођача предметних софтвера. Понуђач је дужан да обезбеди гаранцију за софтвере у трајању од 12 месеци од дана испоруке/активирања лиценци.

Гаранција подразумева да Понуђач обезбеђује исправан рад софтвера.

У случају да испоручене лиценце немају тражене квалитативне карактеристике односно имају недостатаке у погледу квалитета, то ће се записнички констатовати од стране овлашћеног представника Наручиоца. Понуђач је у обавези да у разумном року, не дужем од 24 часа од дана испоруке, испоручи лиценце уговореног квалитета.

Уколико у остављеном року Понуђач не испоручи лиценце уговореног квалитета, Наручилац задржава право раскида уговора.


Место и датум: 								Одговорно лице: 
________________						                    __________________	

ПРИЛОГ 2

Напомена: Модел уговора треба да буде попуњен и потписан од стране понуђача

МОДЕЛ УГОВОРА
О набавци услуге закупа укупно 10 Microsoft 365 лиценци

	Наручилац:
	Агенција за осигурање депозита, Београд, Кнез Михаилова бр. 2, ПИБ 104001240, матични број 17606786, коју заступа вршилац функције директора др Љубица Пантелић


	Испоручилац:	
	___________________________________ са седиштем у  ______________, улица и број ______________________, ПИБ ________________, матични број ________, кога заступа  _____________________




Уговорне стране сагласно констатују:
· да је Наручилац објавио Позив за достављање понуда и позив у поступку набавке услуге закупа укупно 10 Microsoft 365 лиценци, дана 27.5.2026. године;
· да је Испоручилац доставио благовремену и потпуну понуду бр. _______ дана _______.2026. године, која у потпуности одговара условима из позива, налази се у прилогу уговора и чини његов саставни део;
· да је дана _______2026. године донета Одлука о додели уговора којом је понуда Испоручиоца проглашена најповољнијом.

Члан 1.

Предмет овог уговора је набавка услуге закупа за укупно 10 Microsoft 365 лиценци, и то: 5 лиценци Microsoft 365 Business Standard + Microsoft 365 Copilot Business (са Teams-om) и 5 лиценци Microsoft 365 Business Standard (са Teams-om), а у свему према техничкој спецификацији из Позива за достављање понуде и понуди Испоручиоца, бр. _________ од дана ___________.2026. године.

Члан 2.

Укупна уговорена цена за предметну набавку из члана 1. Уговора за период од једне године од дана закључења Уговора, износи ______________ динара без ПДВ-а, односно ______________ динара са обрачунатим ПДВ-ом.

Цена набавке из става 1. овог члана је дата у понуди Испоручиоца бр. __________ од __________2026.  године и она је фиксна у току важења овог уговора.

Члан 3.

Укупна процењена вредност предметне набавке износи _____________________ динара без ПДВ-а, односно _________________ динара са ПДВ-ом (наручилац уписује процењену вредност набавке).

Члан 4.

Испоручилац се обавезује да предмет овог уговора уступи у року од __________ дана од дана закључења уговора. 

Испоручилац врши испоруку предметних лиценци електонским путем (е-mail) на адресу Наручиоца.

Приликом извршене испоруке представник Наручиоца и представник Испоручиоца потписују записник о квантитативном и квалитативном пријему лиценци, чиме потврђују да су лиценце испоручене.

Члан 5.

Испоручилац је дужан да гарантује квалитет испоручених лиценци у складу са важећим прописима и стандардима произвођача предметних софтвера. Испоручилац је дужан да обезбеди гаранцију за софтвере у трајању од 12 месеци од дана испоруке/активирања лиценци.

Гаранција подразумева да Испоручилац обезбеђује исправан рад софтвера.

За реализацију овог уговора уговорне стране именују представнике, и то: 
· представник Наручиоца: Марко Гаговић,
· представник Испоручиоца: _____________________________ (уписати име и презиме).

Члан 6.

Испоручилац се обавезује да као тајне чува податке и документа до којих дође у обављању уговорених послова, те да их не може учинити доступним трећим лицима, осим у случајевима прописаним законом. Обавеза чувања поверљивости података не престаје ни након престанка важности овог уговора.

Подаци и документа из става 1. овог члана могу се учинити јавним или на други начин доступним трећим лицима искључиво по налогу Агенције. 

Члан 7.

Испоручилац се обавезује да неће копирати, отиснути, ставити у писани облик или сачувати у електронском облик, било који материјални део добијене информације, изузев у случајевима када је то неопходно за остварење предмета уговора.

Испоручилац се обавезује да на несумњив начин уништи све доказе, податке, односно материјале који садрже поверљиве информације након престанка уговора.

Члан 8.

У случају да испоручене лиценце немају тражене квалитативне карактеристике односно имају недостатаке у погледу квалитета, то ће се записнички констатовати од стране овлашћеног представника Наручиоца. 

У случају из става 1. овог члана Испоручилац је у обавези да у разумном року, не дужем од 24 часа од дана испоруке, испоручи лиценце уговореног квалитета. Уколико у остављеном року Испоручилац не испоручи лиценце уговореног квалитета, Наручилац задржава право раскида уговора, као и у случају ако га Испоручилац обавести да неће испунити овај Уговор.




Члан 9.

Овај уговор се закључује на период од 1 (једне) године од дана потписивања. 

Члан 10.

Уговорне стране су сагласне да Испоручилац достави фактуру за плаћање износа лиценци, а да Наручилац врши плаћање у року од _______ дана од дана пријема фактуре. 

Наручилац врши уплату рачун Испоручиоца број _______________________, који се води код ________________________.

Члан 11.

На све што није предвиђено овим уговором примењиваће се одредбе закона који регулише облигационе односе.

Члан 12.

Уговорне стране су сагласне да све евентуалне спорове који настану у реализацији овог уговора решавају споразумно, а уколико то није могуће, спор ће се решавати пред надлежним судом у Београду.

Члан 13.

Уговор је сачињен у 4 (четири) примерка, од којих свака од уговорних страна задржава за своје потребе по 2 (два) примерка.



ЗА НАРУЧИОЦА                                                                                                      ЗА ИСПОРУЧИОЦА

___________________________                                                                        ______________________

Напомена:  
Модел уговора представља садржину уговора који ће бити закључен са изабраним понуђачем. Ако понуђач одбије да закључи уговор о набавци, наручилац може да закључи са првим следећим најповољнијим понуђачем.
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